
การรายงานผลการดำเนินการมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  ของสถานีตำรวจภูธรพลูตาหลวง 

 
 ตามที ่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร ่วมกับ

สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจท่ัวประเทศ” ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 ในฐานะหน่วยงานในสังกัดตำรวจภูธรภาค 2 สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการบริการ
ประชาชนในเขตพื้นที่เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานีตำรวจ 
และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้อง
มีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

สถานีตำรวจภูธรพลูตาหลวง ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมร ับการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 รายละเอียดดังนี้ 

การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุงและ
พัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569  

 

 วันที่ 3 มีนาคม 2568 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.วุฒิพงษ์ สมใจ ผกก.สภ.พลูตาหลวง ได้ประชุม
ข้าราชการตำรวจ สภ.พลูตาหลวง  ชี้แจงเตรียมความพร้อม อธิบายขั้นตอนกระบวน กรอบระยะเวลาการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของสถานีตำรวจภูธรพลูตาหลวง 
และแต่งต้ังคณะกรรมการในการดำเนินงาน และเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบ 
 



 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 



หัวหน้าหน่วยงานกำกับ ติดตาม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) 

 

 
 วันที่ 14 เมษายน 2569 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.วุฒิพงษ์ สมใจ ผกก.สภ.พลูตาหลวง  ได้ประชุม
ข้าราชการ สภ.พลูตาหลวง กำชับ ติดตาม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐของสถานีตำรวจภูธรพลูตาหลวง ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ตามระยะเวลาท่ีกำหนด  
 
 

การเตรียมความพร้อมการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจ 
 

  
 วันที่ 21 เมษายน 2569 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.วุฒิพงษ์ สมใจ ผกก.สภ.พลูตาหลวง  ได้ประชุม
ธุรการทุกแผนกงาน เตรียมความพร้อม การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของสถานีตำรวจภูธรพลูตาหลวง และได้กำหนดมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ ประจำปีงบประมาณ 2569 ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
 
 
 
 



การดำเนินการตามมาตรการปฏิบัติงานและการให้บริการเพื่อยกระดับภาพลักษณ์                        
ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

 
- การพัฒนายกระดับการให้บริการ/One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มารับบริการ 
 

ด้านการพัฒนา ผลการดำเนินการ 
ป้ายประชาสัมพันธ์ - จัดให้มีผู้ทำหน้าท่ีประชาสัมพันธ์บนสถานีตำรวจ 

ให้คำแนะนำขั้นตอนการติดต่อเพื่อให้เกิดความ
รวดเร็ว 
- ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความสุภาพ ไม่เลือกปฏิบัติ 

 

  
 จัดเจ้าหน้าตำรวจประจำจุดประชาสัมพันธ์เพื่ออำนวยความสะดวกในการติอต่อสอบถาม หรือแนะนำ
การปฏิบัติ ขั้นตอนต่าง ๆ ให้แก่ประชาชน 
 

ด้านการพัฒนา ผลการดำเนินการ 
ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ - จัดรวมงานบริการไว้ในบริเวณเดียวกัน ได้แก่ งาน

รับแจ้งความร้องทุกข์กล่าวโทษ  เอกสารหาย และ
งานเปรียบเทียบปรับคดีอาญา/จราจร   

 
 

   



ด้านการพัฒนา ผลการดำเนินการ 
ป้ายพันธะสัญญา - จัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดต้ังให้ประชาชนได้เห็น

ชัดเจนท่ีจุดห้อง One Stop Service และหน้าห้อง
แต่ละแผนกงาน 

 

   
  

แสดงพันธะสัญญาแต่ละแผนกงานให้ประชาชนท่ีมาติดต่อ ได้เห็นอย่างชัดเจน 
 

ด้านการพัฒนา ผลการดำเนินการ 
ป้าย No Gift Policy - ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ต้องติดตั้งให้ประชาชนได้

เห็นชัดเจน เพื่อสามารถเข้าติดต่อราชการได้รวดเร็ว  
ให ้ประชาชนทราบว ่า  หน ่วยงานประกาศว่า
เจ้าหน้าที่ทุกคนในสังกัดไม่รับของขวัญหรือของ
กำนัลจากการปฏิบัติหน้าที ่(No Gift Policy)ท้ัง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และต่อต้านการรับ
สินบน(Anti-Bribery Policy)  
  

 
   
 
 
 
 
 
 
 



ด้านการพัฒนา ผลการดำเนินการ 
ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ 
Download คู่มือการให้บริการ 

- ติดต้ัง คิวอาร์โค้ดไว้ที่จุดบริการประชาชน เพื่อให้
ง่ายต่อการติดต่อ และมีความรวดเร็ว 

 

       
 
 
 

ด้านการพัฒนา ผลการดำเนินการ 
จัดส่ิงอำนวยความสะดวก การให้บริการประชาชน - จัดส่ิงอำนวยความสะดวกสำหรับประชาชนผู้มา

ติดต่อราชการ ได้แก่ น้ำด่ืม ฟรีสัญญาณอินเตอร์เน็ต 
รถเข็น ห้องน้ำสะอาดแยกเป็นสัดส่วน และสถานท่ี
จอดรถท่ีเพียงพอ 

 
   

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 จัดส่ิงอำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนท่ีมาใช้บริการให้มีความสะดวก เป็นสัดส่วน   
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- มาตรการยกระดับการปฏิบัติงาน 
 

ด้านการพัฒนา ผลการดำเนินการ 
การสื่อสาร บทบาทภารกิจ - จัดทำ คู่มือประชาชนในการขอรับบริการท่ีเข้าถึง

ง่ายและเข้าใจง่าย การเผยแพร่ข้อมูล เอกสาร 
หลักฐาน ท่ีต้องจัดเตรียมในการขอรับบริการต่าง ๆ 
ท่ีมีความชัดเจน มีการส่ือสารภาพลักษณ์องค์กรท่ี
ทันสมัย และโปร่งใสเผยแพร่ 
 
- ได้ทำการการเผยแพร่ข้อมูลผลการดําเนินงานผ่าน
เว็บไซต์หรือส่ือสังคมออนไลน์รวมถึงการมีช่องทาง 
ในการร้องเรียนการทุจริตต่อการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี และช่องทางการรับฟังคําติชมหรือความ
คิดเห็น เกี่ยวกับการดําเนินงานหรือการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์หรือช่องทางอื่น ๆ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ได้ดำเนินการจัดทำ คู่มือประชาชนในการขอรับบริการที่เข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย การเผยแพร่ข้อมูล 
เอกสาร หลักฐาน ท่ีต้องจัดเตรียมในการขอรับบริการต่าง ๆ ท่ีมีความชัดเจน มีการส่ือสารภาพลักษณ์องค์กรท่ี
ทันสมัย และโปร่งใสเผยแพร  

 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ได้ทำการการเผยแพร่ข้อมูลผลการดําเนินงานผ่านเว็บไซต์หรือส่ือสังคมออนไลน์รวมถึงการมีช่องทาง 
ในการร้องเรียนการทุจริตต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี และช่องทางการรับฟังคําติชมหรือความคิดเห็น 
เกี่ยวกับการดําเนินงานหรือการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์หรือช่องทางอื่น ๆ 
 
 
 
 
 
 
 



ด้านการพัฒนา ผลการดำเนินการ 
ผลการปฏิบัติงาน 1.ปรับปรุงคุณภาพการดําเนินงาน 

 
-การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีด้วย
ความเต็มใจ มีการช้ีแจงขั้นตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน      
มีการปฏิบัติตามข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดมี
ความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ข้อมูล
เกี่ยวกับการดําเนินการ หรือการให้บริการอย่าง
ชัดเจนเข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล และมีการอํานวยความสะดวก ในการติดตาม
งานหรือเรื่องท่ีเคยขอรับบริการ 
 
-การปรับปรุง การให้บริการประชาชนท่ี ลดอุปสรรค 
ลดความยุ่งยาก ในการขอรับบริการจากเดิม การนํา
เทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการดําเนินงานตามภารกิจ
ของสถานีตํารวจ 
 
-การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ 
ดําเนินงานหรือการให้บริการให้ดีขึ้น ตลอดจนการ
ปรับปรุงการดําเนินงานให้มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้าราชการตำรวจ สภ.พลูตาหลวง การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีด้วยความเต็มใจ มีการ
ช้ีแจงขั้นตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน มีการปฏิบัติตามข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดมีความเท่าเทียมกันและไม่เลือก
ปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดําเนินการ หรือการให้บริการอย่างชัดเจนเข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล และมีการอํานวยความสะดวก ในการติดตามงานหรือเรื่องท่ีเคยขอรับบริการ 
-การปรับปรุง การให้บริการประชาชนที่ ลดอุปสรรค ลดความยุ่งยาก ในการขอรับบริการจากเดิม การนํา
เทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการดําเนินงานตามภารกิจของสถานีตํารวจ 
-การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ ดําเนินงาน
หรือการให้บริการให้ดีขึ้น ตลอดจนการปรับปรุงการดําเนินงานให้มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 



การดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม การพัฒนาการปฏิบัติงานและการให้บริการเพือ่ยกระดับภาพลักษณ์ 
ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

 

 
 

 
 

 วันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2569 เวลา 09.30 น. พ.ต.อ.วุฒิพงษ์ สมใจ ผกก.สภ.พลูตาหลวง พร้อมด้วย
ข้าราชการตำรวจ สภ.พลูตาหลวง ร่วมประชุม เเละอธิบายมอบนโยบายเกี่ยวกับการต่อต้านการรับสินบน      
ไม่ขอรับของกำนัลทุกชนิด จากการปฏิบัติหน้าที่ เเละกำชับข้าราชการทุกสายงาน ให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใสเป็นธรรม ไม่เรียกรับผลประโยชน์ หรือรับสินบน 
 
 
 
 



 
 
    
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พ.ต.อ.วุฒิพงษ์ สมใจ  ผกก.สภ.พลูตาหลวง  ยังได้สั่งการให้ติดโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ ตามจุดท่ี
ประชาชนติดต่อราชการ ให้ประชาชนที่มาใช้บริการได้เห็นถึงความพร้อมในการยกรระดับภาพลักษณ์ความ
สุจริตของสถานีตำรวจ  
 
 
 
 


